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26.06.2024 nr 5.1-3/35618-4 

I. ÜLDSÄTTED 
 
1.1. Järelevalve teostamise õiguslik alus:  sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 lõige 3. 

 
1.2. Järelkontrollis kontrolliti: väljaspool kodu osutatava üldhooldusteenuse vastavust SHSis ja 

sotsiaalkaitseministri 01.07.2023 määrusele nr 36 sätestatud nõuetele ning teenuseosutaja 
vastavust majandustegevuse nõuetele Risti Hooldekodus (registrikood 75012251), mille 
juriidiline aadress on Eha tn 2, Risti alevik, Lääne-Nigula vald, Lääne maakond.  
 

1.3. Järelkontrolli teostamise koht: Eha tn 2 Risti alevik, Lääne-Nigula vald, Lääne maakond.  
 

1.4. Järelevalve järelkontrolli periood: 24.05.2024-26.06.2024. 
 

1.5. Järelkontrolli teostaja: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) õiguse ja järelevalve osakonna 
järelevalve talituse peaspetsialist Tõnis Palgi. 
 

1.6. Järelkontrollis kasutatud meetodid: dokumentide vaatlus ja analüüs, e-kirjavahetus. 
 

1.7. Teenuseosutaja poolt osales järelevalvetoimingutes asutuse juhataja Elle Ljubomirov. 
 
II. JÄRELEVALVE TULEMUSED 
 
2.1. Järelkontrolli käigus tuvastati, et Risti Hooldekodu on kõrvaldanud järelevalve 04.01.2024 
aktis nr 5.1-3/35618-2 kirjeldatud rikkumised ja SKA lõpetab järelevalvemenetluse. 
 
III. JÄRELEVALVEMENETLUSE KOKKUVÕTE 
 
SKA algatas 24.05.2024 järelkontrolli menetluse Risti Hooldekodus.  
 
Teenuseosutajal paluti esitada hiljemalt 30.05.2024: 
 

1. teenusesaajatega vahetult töötavate isikute nimekiri koos isikukoodide ja 

ametinimetustega;  

2. 2024. aasta märtsi, aprilli ja mai töögraafikud, kus on kajastatud kõik teenusesaajatega 

vahetult töötavad isikud; 

3. viie erineval ajal teenusele saabunud teenusesaaja hooldusplaanid; 
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4. 2024. aasta märtsi, aprilli ja mai teenusesaajate üle keha pesemise toimumist tõendavad 

tabelid vm. taasesitataval kujul tehtud märkmed.  

 
Teenuseosutaja esitas nõutud dokumendid 30.05.2024 ja täiendava selgituse 26.06.2024. 

 
SKA tuvastas, et järelevalveakti nr 5.1-3/35618-2 punktis 2.1. toodud rikkumine on kõrvaldatud 
ning teenuseosutaja on täitnud SHS § 21 lg 2, mis sätestab, et teenuseosutaja koostab koostöös 
teenuse saajaga või juhul, kui teenuse saaja pole kontaktne, teenuse rahastajaga 30 päeva 
jooksul teenuse osutamise alustamisest arvates isikule hooldusplaani. Hooldekodu juhataja 
25.06.2024 saadetud hooldusplaanidest nähtub, et hooldusplaanid koostatakse uutele 
teenusesaajatele 30 päeva jooksul. 

 
SKA tuvastas, et järelevalveakti nr 5.1-3/35618-2 punktis 2.2. toodud rikkumine on kõrvaldatud 
ning teenuseosutaja on täitnud SHS § 21 lg 4, mis sätestab, et hooldusplaan peab sisaldama 
hooldusteenuse osutamise eesmärki, eesmärgi saavutamise tegevusi ja sagedust ning 
teenuseosutaja hinnangut tegevuste elluviimise kohta. Kontrollitud hooldusplaanides oli nõue 
täidetud.  

 
SKA tuvastas, et järelevalveakti nr 5.1-3/35618-2 punktis 2.3. toodud rikkumine on kõrvaldatud 
ning teenuseosutaja on täitnud SHS § 22 lg 3, mille kohaselt hooldusteenust osutavad vahetult 
hooldustöötaja ja abihooldustöötaja. Abihooldustöötaja tööd juhendab hooldustöötaja. 
Kontrollitud tööajatabelites oli nõue täidetud.  

 
SKA tuvastas, et järelevalveakti nr 5.1-3/35618-2 punktis 2.4. toodud rikkumine on kõrvaldatud 
ning teenuseosutaja on täitnud SoMm nr 36 § 2 lg 3, mille kohaselt tuleb hooldustoimingute 
tegemisel tagada teenusesaajale privaatsus. Hooldekodu juhataja selgituse kohaselt on 
teenusesaajate privaatsus tagatud täiendavate sirmide soetamise ja kasutamisega. 

 
SKA tuvastas, et järelevalveakti nr 5.1-3/35618-2 punktis 2.5. toodud rikkumine on kõrvaldatud 
ning SoMm nr 36 § 2 lg 5 p 8, mille kohaselt teenusesaajat abistatakse ja juhendatakse 
pesemisel, sealhulgas üle keha pesemisel vastavalt vajadusele, kuid mitte harvem kui üks kord 
nädalas. Kontrollitud pesemisgraafikute alusel toimub ülekeha pesu mitte harvem kui kord 
nädalas. 
 
 
Lähtudes eeltoodust lõpetab Sotsiaalkindlustusamet järelevalvemenetluse. 
 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Tõnis Palgi  
järelevalve peaspetsialist  
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